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PSN

No : 80/PALL-Pel/PST-MNT/II/08

Kepada Yth.
Pelanggan BINA Pesatnet

Perihal: Pemberitahuan Maintenance

Dengan hormat,

Terima kasih atas kepercayaan Bapak/Ibu yang telah menggunakan jasa kami selama ini.

Dalam upaya untuk terus meningkatkan kualitas layanan kami, bersama ini kami informasikan bahwa akan
dilakukan maintenance perangkat sehingga menyebabkan gangguan Link Internet selama maintenance

berlangsung.

Maintenance akan dilakukan pada :
Hari/Tanggal :Jum’at / 22 February 2008
Pukul :22:00 — 22:30 WIB
Downtime : +/- 30 Menit

Maintenance ID : #0117

Kami menyampaikan permohonan maaf atas ketidaknyamanan yang di timbulkan, apabila Bapak/Ibu
membutuhkan informasi lebih lanjut, silahkan menghubungi NOC Pesatnet (24 Jam) di nomor 021-5762338 /

5762350, atau mengirimkan email ke noc@pesat.net.id.

Demikian informasi ini kami sampaikan. Terimakasih atas perhatian dan kerjasama yang diberikan.

Hormat Kami,
Arief Wicaksono

SQA - NOCPesatnet

PT Pasifik Satelit Nusantara
Phone : +62 21 5762338 / 5762350
Email: noc@pesat.net.id

Supported by :
PESATnet - Internet Service Provider | hitp://www.pesat.net.id
PSN.Net - Network Access Provider | hitp:/www.psn.net.id
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