No : 70/PJKT-Pel/BINA-GG/II/08
Perihal : Informasi Penyelesaian Gangguan

Kepada YTH,
Pelanggan BINA

Dengan Hormat,
Dengan ini kami informasikan gangguan Layanan Internet yang terjadi pada

Hari / Tanggal : Jum'at / 01 February 2008

Waktu : 06.30 WIB - 16.45 WIB

Problem : Putusnya FO PSN Cyber - PSN Cikarang

Dampak : Performansi Internet Keluar Negeri mengalami kelambatan
Action : Dengan melakukan penarikan & penyambungan kabel Fiber Optik.
Ticket ID : #3694

Kami menyampaikan permohonan maaf atas ketidaknyamanan yang di timbulkan.
Demikian informasi ini kami sampaikan. Terimakasih atas perhatian dan
kerjasama yang diberikan.

Hormat kami,

-Febrian Aryono-
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